
ОТЧЕТ 

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 
условий осуществления образовательной деятельности 

Муниципальное бюджетное дошкольное образовательное учреждение «Детский сад №223» 
на 2024 год 

 

№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

меры по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность 

 

 Недостатки по критерию не выявлены —     

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

 

2.1 Удовлетворенность комфортностью 

предоставления услуг образовательной 

организацией составила менее 100% (97%) 

1.Обеспечить навигацию в помещении 

ДОУ. 

2.Создать комфортные зоны отдыха 
(ожидания) в холлах ДОУ. 

3.Провести косметический ремонт 

помещений учреждения.  

4.Продолжить работу по благоустройству 
территории и прогулочных участков. 

01.09.2024г.  Заведующий: 

Карпова Елена 

Ивановна 
 

Зам. зав. по 

ВМР: 

Чаузова Наталья 
Сергеевна 

 

Ст. воспитатель: 
Зайцева Наталия 

Сергеевна 

 
 

 

1.Сделана навигация 

в центральном холле. 

2.Поставлены 
скамейки в холле. 

3.Проведен 

косметический 

ремонт в 
музыкальном и 

спортивном залах, 

коридорах, 
лестничных 

пролетов, группах. 

4.Благоустроили 
территорию и 

прогулочные 

участки  МАФ, 

отремонтировали два 
крыльца 

эвакуационных 

выхода и выходов 
«Ромашка» и 

«Колокольчик» 

 
 

25.01.2024г 

 

01.09.2024г 
 

30.08.2024г 

 

 
 

 

 
 

 

31.05.2024г 
 

 

 

 
 

 

 
14.10.2024г 

21.10.2024г 



№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

меры по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

III. Доступность услуг для инвалидов 

 

3.1 В ходе обследования выявлено, что 
помещения образовательной организации 

и прилегающая к ней территория 

недостаточно оборудованы с учетом 

доступности для инвалидов, в частности: 
- оборудование входных групп пандусами 

(подъемными платформами) 

- выделенные стоянки для 
автотранспортных средств инвалидов 

- адаптированные лифты, поручни, 

расширенные дверные проемы 

- сменные кресла-коляски 
- специально оборудованные санитарно-

гигиенические помещения в 

образовательной организации 

1.Отправить запрос Учредителю с 
просьбой о разъяснении действий 

дошкольных учреждений по созданию в 

ДОУ условий доступности - оборудование 

входных групп пандусами (подъемными 
платформами) 

- выделенные стоянки для 

автотранспортных средств инвалидов 
- адаптированные лифты, поручни, 

расширенные дверные проемы 

- сменные кресла-коляски 

- специально оборудованные санитарно-
гигиенические помещения в 

образовательной организации 
 

2. Проанализировать наличие в  

ближайшей доступности от ДОУ 

автостоянки с местами для людей с 

инвалидностью. 
 

3. Разместить на ограждении учреждения 

информацию с указанием места и 
расстояния до ближайшей автостоянки с 

местами для инвалидов 

28.02.2024г. 
 

 

Заведующий: 
Карпова Елена 

Ивановна 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
Зам. зав. по 

ВМР: 

Чаузова Наталья 
Сергеевна 

 

Ст. воспитатель: 

Зайцева Наталия 
Сергеевна 

 

1.Запрос отправлен. 
Исх. № 127 от 

11.11.2024г 

2.Проанализировал

и, что ближайшая 
автостоянка с 

местами для людей 

с инвалидностью 
находится по 

адресу: г. Ижевск, 

ул. Сабурова, 37 

3. Разместили на 
центральных 

воротах табличку с 

указанием 
ближайшей 

автостоянки с 

местами для 
инвалидов. 

 

11.11.2024г 
 

 

01.02.2024г 

 
 

 

 
 

 

 

01.02.2024г 

3.2 В образовательной организации 
недостаточно условий доступности, 

позволяющих инвалидам получать услуги 

наравне с другими, в частности: 

- дублирование для инвалидов по слуху и 
зрению звуковой и зрительной 

информации 

- дублирование надписей, знаков и иной 
текстовой и графической информации 

знаками, выполненными рельефно-

1. Предусмотреть приобретение табличек с 
графической информацией знаками, 

выполненными рельефно-точечным 

шрифтом Брайля (по необходимости). 

 
2. Издать приказ о закреплении 

ответственных в учреждении для оказания 

помощи в сопровождении детей с 
инвалидностью 

 

31.12.2024г. 
 

 

 

 
28.02.2024г. 

 

 
 

 

Заведующий: 
Карпова Елена 

Ивановна 

 

 
Зам. зав. по 

ВМР: 

Чаузова Наталья 
Сергеевна 

 

1.Заказали 
информационную 
табличку-вывеску с 

графической 

информацией 
знаками, 

выполненными 

рельефно-точечным 
шрифтом Брайля 

2.Назначены 

14.11.2024г 
 

 

 

 
 

 

 
 

12.02.2024г 



№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

меры по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

точечным шрифтом Брайля 

- возможность предоставления инвалидам 

по слуху (слуху и зрению) услуг 
сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика) 

- возможность предоставления услуги в 

дистанционном режиме или на дому 
- помощь, оказываемая работниками 

образовательной организации, 

прошедшими необходимое обучение 
(инструктирование) по сопровождению 

инвалидов в помещениях образовательной 

организации и на прилегающей 
территории 

3. Провести инструктирование 

сотрудников по ознакомлению с 

Методическими рекомендациями  по 
вопросам обеспечения доступности для 

инвалидов услуг и объектов, на которых 

они предоставляются, оказания при этом 

необходимой помощи 
 

4. Организовать предоставление услуг в 

дистанционном режиме или на дому (по 
необходимости). 

 

5. Запланировать обучение  педагогов на  
КПК по инклюзивному образованию. 

28.02.2024г 

 

 
 

 

 

 
 

31.12.2024г. 

 
 

 

31.12.2024г. 
 

 

 

Ст. воспитатель:     

Зайцева Наталия  

Сергеевна  
 

ответственные для 

оказания помощи в 

сопровождении 
детей с 

инвалидностью 

Приказ № 59 от 

12.02.2024г 
3.Проведен 

инструктаж  

4.Отложено в виду 
отсутствия 

необходимости  

5. –Прошли 
обучение КПК ООО 

«Региональный 

центр повышения 

квалификации», на 
тему «Современные 

технологии 

инклюзивного 
образования с 

воспитанниками с 

ОВЗ в условиях 
реализации ФОП 

ДО», 24ч(3педагога) 

-Прослушали 

вебинар  Учебно-
методического 

центра «Школа 

2100» на тему: 
«Проприоцептивная 

подготовка детей с 

РАС»,2ч(6 

педагогов) 
 

 

 

 

 
 

 

 

26.04.2024г 
 

 

 
 

20.04. 2024г 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
21.10.2024г 

 

 

 
 

 



№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 
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имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

меры по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

 

 Недостатки по критерию не выявлены —     

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией 

 

5.1 Готовность получателей услуг 

рекомендовать образовательную 
организацию родственникам и знакомым 

составила менее 100% (98%) 

Проведение мероприятий, направленных 

на популяризацию и освещение 
деятельности образовательной 

организации на информационном стенде, 

официальном сайте, в средствах массовой 

информации (группа ДОУ в ВКонтакте) 

31.12.2024г. Зам. зав. по 

ВМР: 
Чаузова Наталья 

Сергеевна 

 

Ст. воспитатель: 
Зайцева Наталия 

Сергеевна 

 

Прошла неделя 

открытых дверей 
«Детский сад – 

территория детства», 

день открытых дверей 

«Добро пожаловать» 
Оформлен стенд 

«Путешествие в 

страну детства…» с 
фото проведенных 

мероприятий в 

детском саду. 

Освещение 
деятельности 

образовательной 

организации на:  
-официальный сайт 

ДОУ; 

- группа ДОУ в 
ВКонтакте. 

24.04.2024г 

 
 

 

17.10.2024г 

 
01.09.2024г 

 

 
 

 

 

31.12.2024г 
 

 

 

5.2 Удовлетворенность удобством графика 

работы образовательной организации 

составила менее 100% (98%) 

Анализ и корректировка в случае 

необходимости графиков работы 

работников образовательной организации 

31.12.2024г. Заведующий 

Карпова Елена 

Ивановна 
 

 

Скорректирован 

графики работы 

работников 
образовательной 

организации 

01.09.2024г 

5.3 Удовлетворенность получателей услуг в 

целом условиями оказания услуг в 
образовательной организации составила 

менее 100% (99%) 

Включить в годовой план работы 

мероприятия, направленные на укрепление 
имиджа и повышение престижа 

образовательной организации (праздники, 

мероприятия, проведение дней открытых 
дверей) для сохранения и повышения 

31.12.2024г. Зам. зав. по 

ВМР: 
Чаузова Наталья 

Сергеевна 

 
Ст. воспитатель: 

Включили в годовой 

план работы: 
 - неделя открытых 

дверей «Детский сад- 

территория детства»;  
- день открытых 

24.04.2024г, 

 
 

 

 
17.10.2024г 



№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, выявленных в 

ходе независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Плановый 

срок 

реализации 

мероприятия 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, 

имени, отчества 

и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия 

Реализованные 

меры по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации 

уровня удовлетворенности получателей 

услуг в целом условиями оказания услуг в 

образовательной организации 

Зайцева Наталия 

Сергеевна 

 

дверей «Добро 

пожаловать»; 

- родительское 
собрание 

«Знакомство с 

детским садом» с 

экскурсией по ДОУ; 
- концерт к дню 

пожилого человека 

пожилого человека; 
 

- неделя здоровья; 

 
 

- встречи с 

интересными людьми 

по ознакомлению 
детей с профессиями. 

 

Организовали 
комнату 

национального быта 

ДОУ «Вашкалае 
вамыш» 

 

 

16.07.2024г. 
 

 

 

 
01.10.2024г 

 

 
 

10.06.2024г 

 
 

26.03.2024, 

11.10.2024г 

 
 

 

01.04.2024г 

 

 

Заведующий МБДОУ №223  __________ Е.И. Карпова  

 

М.П. 
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